Hiiumaa eakate 65+ rahuoluküsitlus
Küsitluse eesmärgiks oli saada ülevaade, millised valla sotsiaalteenused vajavad parendamist ja kas on vajadus välja arendada uusi teenuseid. Küsitlus koosnes 35 küsimusest. Küsimuste puhul, kus oli võimalik valida mitu vastust, on erinevate vastuste kombinatsioonina saadud vastuste arv nähtav analüüsi tulemusena koostatud graafikutel ning selgitustes on toodud protsentsuaalne jaotus võetuna vastajate arvust. Osavaldadepõhine analüüs on andmete rohkuse tõttu toodud tabelite kujul. Küsitlusele vastas kokku 542 inimest.
ÜLDANDMED
	1. Sugu

	2. Vanus



Küsitlusele vastanud 542 inimesest olid 192 mehed ja 350 naised. 33% vastunutest kuulub vanusegruppi 65-69 a, 24,9% vanusegruppi 70-74 a, 17,5% vanusegruppi 75-79 a, 13,7% vanusegruppi 80-84 a, 6,6% vanusegruppi 85-89 a ning 4,2% on 90 a ja vanemad.
3. Elukoht



SUHTED
4. Kellega elate koos? (saab valida mitu)
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- elan üksi; 
- elukaaslate/abikaasaga; 
- lapse/lapselapsega; 
- muu…
Vastusevariandi “muu” all märgiti peamiselt teisi lähissugulasi või pereliikmeid nagu ema, õde, vend, sugulased jne.



5. Minu lapsed elavad? (saab valida mitu)
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei ole lapsi;
- Hiiumaal;
- väljaspool Hiiumaad;
- välismaal;
- muu…

Enamikul vastajatest elavad kas kõik lapsed Hiiumaal või mõni Hiiumaal ning mõni laps väljaspool Hiiumaad. 18 vastajal elavad laps või lapsed kõik välismaal. 44 vastajat on märkinud, et neil ei ole lapsi.



6. Suhe lapsega/lastega? 
	
	Antud küsimuse juures sai valida ühe vastusevariandi etteantud skaalal 1-st 5-ni. Skaala väärtus 1 tähendab, et suhted lapse/lastega on väga head ja väärtus 5, et lapse/ lastega ei suhelda. Vastajaid, kellel ei ole lapsi või kes ei soovinud küsimusele vastata oli kokku 58. Üle poole ehk 62% vastanutest ütlesid, et suhted lapse või lastega on väga head ning 7%, et nad ei suhtle oma lastega.





7. Kelle poole pöördute abi saamiseks? (saab valida mitu)
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei ole kellegi poole pöörduda;
- pereliikme;
- naabri;
- sõbra;
- sotsiaaltöötaja;
- muu…

86,3% vastanutest märkis, et neil on abi saamiseks võimalik pöörduda pereliikme poole ja 2,2% vastanutest ei ole võimalik abi saamiseks pöörduda kellegi poole. Muude variantide all märgiti mitmel korral sugulasi, perearsti, hooldustöötajat ning mõned vastajad leidsid, et neil ole vajadust kellegi poole pöörduda, kuna saavad ise hakkama.



MAJANDUSLIK TOIMETULEK

8. Täiendavad sissetulekud? (saab valida mitu)
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- täiendavad sissetulekud puuduvad;
- töötasu;
- pere ja sugulaste toetus;
- juhuslik sissetulek;
- muu…

Muude vastusevariantidena (8,1%) märgiti nt täiendava sissetulekuna puudega seotud toetusi, sotsiaaltoetusi, isiklike säästude kasutamist, põllumajanduslikku tegevust. Enamikel vastajatest (75,8%) ei ole siiski pensioni kõrval täiendavaid sissetulekuallikaid. 


Töötasu oli täiendavaks sissetulekuks 11,3% vastanutest, pere ja sugulaste toetus ning juhuslik sissetulek võrdselt 5,7% vastanutest.

9. Hinnang enda majanduslikule toimetulekule?
	Küsimuse juures sai valida ühe vastusevariandi etteantud skaalal 1-st 5-ni. Skaala väärtus 1 tähendab, et vastaja hindab oma majanduslikku toimetulekut väga halvaks ja väärtus 5, et toimetulek on väga hea. Kommentaaridena antud küsimuse täienduseks korrati peamiselt samu vastusevariante, mis olid juba ette antud, et täpsustada oma täiendavaid sissetulekuid, samuti nenditi, et alati võiks olla kõrgem sissetulek, suuremad pensionid ja erinevad koduse majapidamise või lähestega seotud kulutused on ülejõu käivad.

	


ELUASE

10. Eluruumi tüüp?
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- maja;
- talu;
- korter/ridaelamu; 
- muu…

71% vastanutest on kas oma maja või talumajapidamine. Muude variantide all oli väljatoodud elukohana suvilat, teiste pereliikmete juures elamist ning kombineeritud varianti, kus suvel elatakse oma majas ning talveks kolitakse sugulaste juurde.



11. Eluase kuulub?
Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

	- endale;
- pereliikmele;
- eraisikutele (üürikorter);
- muu… 

97% vastanutest on oma eluaseme omanikud või elavad pereliikmele kuuluval elamispinnal. Üürikorteris elab vaid 1% vastanutes ning muude variantide all oli nimetatud ühisvara või kaasomandit.
	


12. Millised on Teie elamistingimused?
	Antud küsimuse juures sai valida ühe vastusevariandi etteantud skaalal 1-st 5-ni. Skaala väärtus 1 tähendab, et elamistingimused on ilma mugavusteta ja väärtus 5, et olemas on kõik mugavused. Veidi üle poole vastajatest leidis, et neil on kas head elamistingimused või olemas kõik mugavused. Ilma mugavusteta elab 7% vastanutest.

	




12.1. Küte (saab valida mitu)
Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:
	
	- ahiküte;
- keskküte;
- elektriküte;
- muu…

72,5% vastanute majapidamine omab kas ainult ahikütet või ahikütet kombineerituna teiste küttevariantidega nagu elektriküte, õhksoojuspump või keskküte. Muude variantide all oli nimetatud ka pelletikütet (2) ja maakütet (7).






12.2. Veevarustus (saab valida mitu)
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- vesi kaevus;
- külm kraanivesi;
- soe ja kül kraanivesi;
- puudub joogivesi.

83,4% vastanutest on olemas sooja ja külma kraanivee kasutamise võimalus. 6-l vastajal puudub joogivesi ning külm kraani- ja/või kaevuvesi on kasutada 16,1% vastanutest.







12.3. Hügieenitoimingud (saab valida mitu)
	  
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- kuivkäimla väljas;
- kuivkäimla sees;
- veega WC;
- vann/dušš;
- saun;
- pesemisvõimalused puuduvad.

Enamikul vastajatest on olemas veega WC ja vann/dušš, Ainult kuivkäimla, kas majas sees või väljas on 9-l vastajal ning pesemisvõimalused puuduvad 15-l vastajal. Kuivkäimla majas sees või väljas ning pesemisvõimalus saunas on 64-l vastajal.



13. Mis Teie eluasemega seoses raskendab igapäevaeluga toimetulekut? (saab valida mitu)

	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei ole mingeid raskusi;
- eluaseme kulud on liiga suured;
- eluase on halvas seisus;
- eluase on väike;
- eluase on suur;
- eluaseme kütmine on raske;
- treppidest käitmine on raske;
- halvad pesemisvõimalused;
- elan liiga kaugel keskusest;
- ei ole võimalust omaette olla.



Pooled vastajatest märkisid selle küsimuse juures, et neil ei ole mingeid raskusi igapäevaeluga toimetulekul. Raskuste poolelt toodi kõige enam kordi esile seda, et eluaseme kütmine ja treppidest käimine on raske ning paralleelselt küttekuludega jooksis vastustest välja, et eluaseme kulud on liiga suured. Samas ei saa vastustest selgelt välja lugeda, et tunnetataks seost eluaseme suuruse ja kulude vahel. Selgem seos joonistub välja eluaseme suuruse ja treppidest kõndmise raskuse vahel. Kõige vähem kurtsid vastajad selle üle, et eluase on liiga väike ja et neil pole võimalust omaette olla.
Eraldiseisvate kommentaaridena toodi mitmel korral välja, et küttepuude hankmine ja tuppa toimetamine on keeruline, välitööd valmistavad raskusi, elamine vajaks remonti, sh eriti pesemisvõimalused, aga nenditi, et pole piisavalt rahalisi vahendeid olukorra parendamiseks.



TERVIS

14. Kas Teile on määratud puue?

	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei ole;
- keskmine puue;
- sügav puue;
- raske puue;

82% vastajatest ei ole määratud puuet. Erinevate puudeastmete protsentuaalne jaotus on toodud joonisel.


	


15. Kas kasutate abivahendeid igapäevaeluga hakkama saamisel? (saab valida mitu)

	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei kasuta;
- kuuldeaparaat;
- prillid;
- kepp/küünarkepp;
- käimisraam;
- rulaator;
- ratastool;
- muu …

84,4% vastajatest kasutab igapäevase abivahendina prille, 18,5% keppi või küünarkeppi.14,4% vastanutest abivahendeid ei kasuta. Teiste vastusevariantide jaotus on toodud joonisel.





16. Väljaspool kodu liigun? (saab valida mitu)
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- jalgsi;
- jalgrattaga;
- oma autoga;
- ühistranspordiga;
- laste/naabrite/sõprade autoga;
- valla või päevakeskuste korraldatud transpordiga;
- muu ...

Ligi pooled vastajad kasutavad väljaspool kodu liikumiseks oma autot. Peaaegu sama palju arv kordi on märgitud, et liigutakse ka jalgsi. Jalgrattaga liikujaid on 39,5%, laste, naabrite või sõprade autoga liigub 38,9%, ühistransporti kasutab 25,9%



Osavaldade kaupa koostatud analüüsitabelist on näha, et kõigis osavaldades peale Kärdla on eelistatud liikumisvahendiks oma auto. Kärdla väikeseid vahemaid arvestades on mõistetav, et vastajad eelistavad liikuda jalgsi, jalgrattaga ning seejärel autoga. Emmaste osavalla puhul on näha, et oma autole järgneb laste/naabrite/sõprade auto ning seejärel jalgratas. Kõrgessaares ja Pühalepas on oma auto järel teiseks liikumisviisiks jalgsi käimine ning Käinas on teiseks eelistuseks jalgaratas.

	
	Emmaste osavald
	Käina osavald
	Kärdla osavald
	Kõrgessaare osavald
	Pühalepa osavald
	KOKKU

	Jalgsi
	31
	51
	107
	33
	44
	266

	Jalgrattaga
	29
	52
	73
	23
	37
	214

	Oma autoga
	40
	68
	73
	39
	48
	268

	Ühistranspordiga
	26
	36
	36
	16
	25
	139

	Laste/naabrite/sõprade autoga
	36
	51
	55
	29
	41
	212

	Valla või päevakeskuse korraldatud transpordiga
	14
	9
	16
	5
	9
	53

	Muu
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	KOKKU
	176
	267
	360
	145
	204
	16





IGAPÄEVATOIMINGUTEGA HAKKAMA SAAMINE

17. Kas vajate teiste abi igapäevaelu toimingutega hakkama saamisel?

	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei vaja;
- vajan abi väga harva;
- mitu korda kuus;
- mitu korda nädalas;
- iga päev;
- olen sõltuv teiste abist.

60% vastajatest märkis, et nad ei vaja abi igapäevaelu toimingutega hakkama saamisel.


18. Kas Teil on hooldaja või abistaja?

	
	460-l inimesel puudub hooldaja või abistaja ning 82-l on hooldaja.


19. Milliste tegevuste juures vajate/kasutate kõrvalabi?

Vastajad hindasid erinevaid tegevusi, valides iga tegevuse hindamiseks ühe etteantud vastusevariantidest. Tegevused on jaotatud kolmele graafikule, tulemuse parema loetavuse huvides.

Joonis 19.1. Enamiku tegevuste juures ei vaja vastajad kõrvalabi. Vähem kui 10% vastanutest on toonud välja, et vajavad mõningast kõrvalabi sisseostude tegemisel ja koristamisel ning vähem kui 6% on märkinud, et vajavad kõrvalabi ka toidu valmistamisel, pesu pesemisel, isikliku hügieeni toimingutes ja söömisel.Toimingutest, millega ei saada ise hakkama, on kõige enam kordi välja toodud pesepesemist (7% vastanutest), sellele järgneb sisseostude tegemine (6,5%), toidu valmistamine (5,9%) ja koristamine (5,3%). Söömise ja isikliku hügieeni toimingute juures jääb vastajate protsent alla 1,5.
 

Joonis 19.2. Tegevused, mille juures on rohkem kui pooled vastanutest märkinud, et nad saavad ise hakkama, on riietumine (90,8%), eluruumi kütmine, kui puud on tuppa toodud (74%) ja puude tuppa toomine (57,2%). Antud joonisel olevate tegevuste hulgast joonistub välja kolm tegevust, mille vastusevariantide jaotus on ühtlasem kui teistel tegevustel, need on küttepuude hankmine, puude tuppa toomine ja muru niitmine või lume lükkamine. Tegemist on füüsilist laadi tegevustega, mistõttu vajatakse siin mõistetavalt enam, kas mõningast või olulist kõrvalabi või ei saa vastajad tegevusega ise hakkama. Eespool toodud punkti 12.2 Veevarustus juures on näha, et enamusel vastajatel on olemas külm- ja soe kraanivesi, mistõttu on siin küsimuse juures 413 inimest märkinud, et neil puudub vajadus vee tuppa toomiseks.


Joonis 19.3. Kolmandal joonisel toodud tegevustega saavad vastajad samuti suurel määral ise hakkama. Enam vajatakse abi või ei saada ise hakkama asjaajamisel, ühistranspordi kasutamisel ja majapidamismasinate kasutamisel. Ühistranspordi kasutamine on tegevus, mille juures kõige enam vastajaid (37,6%) märkis, et neil puudub vajadus toimingu järgi.

Järgnevates tabelites on toodud sama küsimuse vastused osavaldade kaupa. Iga vastusevariandi juures on märgitud punasega kolm kõige enam kordi väljatoodud tegevust.

Emmaste osavald
	
	Saan ise hakkama
	Vajan mõningast kõrvalabi
	Vajan olulist kõrvalabi
	Ei saa ise hakkama
	Puudub toimingu vajadus

	Sisseostude tegemine
	59
	9
	5
	7
	3

	Toidu valmistamine
	65
	2
	5
	8
	3

	Söömine
	79
	2
	1
	1
	0

	Koristamine
	62
	10
	2
	9
	0

	Pesu pesemine
	68
	2
	3
	10
	0

	Isiklik hügieen
	75
	4
	1
	3
	0

	Riietumine
	79
	2
	1
	1
	0

	Küttepuude hankimine
	32
	8
	12
	23
	8

	Puude tuppa toomine
	49
	8
	8
	10
	8

	Eluruumi kütmine (kui puud toas)
	67
	1
	3
	7
	5

	Vee toomine
	22
	2
	2
	3
	54

	Muru niitmine/lume lükkamine
	34
	8
	9
	22
	10

	Asjaajamine
	52
	13
	9
	6
	3

	Ühistranspordi kasutamine
	51
	2
	2
	7
	21

	Ravimite võtmine
	75
	2
	1
	3
	2

	Lugemine, kirjutamine
	77
	1
	1
	3
	1

	Majapidamismasinate kasutamine
	67
	5
	2
	6
	3






Käina osavald
	
	Saan ise hakkama
	Vajan mõningast kõrvalabi
	Vajan olulist kõrvalabi
	Ei saa ise hakkama
	Puudub toimingu vajadus

	Sisseostude tegemine
	92
	12
	5
	5
	10

	Toidu valmistamine
	102
	6
	3
	6
	7

	Söömine
	114
	2
	0
	0
	8

	Koristamine
	98
	11
	2
	5
	8

	Pesu pesemine
	97
	7
	3
	9
	8

	Isiklik hügieen
	110
	3
	3
	1
	7

	Riietumine
	112
	2
	2
	1
	7

	Küttepuude hankimine
	57
	13
	19
	16
	19

	Puude tuppa toomine
	78
	17
	3
	6
	20

	Eluruumi kütmine (kui puud toas)
	98
	1
	3
	4
	18

	Vee toomine
	37
	0
	0
	3
	84

	Muru niitmine/lume lükkamine
	52
	25
	9
	17
	21

	Asjaajamine
	75
	23
	13
	7
	6

	Ühistranspordi kasutamine
	73
	4
	1
	8
	38

	Ravimite võtmine
	105
	5
	1
	1
	12

	Lugemine, kirjutamine
	114
	2
	0
	2
	6

	Majapidamismasinate kasutamine
	95
	12
	3
	5
	9



Kärdla osavald
	
	Saan ise hakkama
	Vajan mõningast kõrvalabi
	Vajan olulist kõrvalabi
	Ei saa ise hakkama
	Puudub toimingu vajadus

	Sisseostude tegemine
	133
	11
	9
	9
	6

	Toidu valmistamine
	137
	5
	5
	9
	12

	Söömine
	161
	2
	0
	0
	5

	Koristamine
	141
	10
	4
	5
	8

	Pesu pesemine
	132
	6
	9
	9
	12

	Isiklik hügieen
	153
	5
	4
	1
	5

	Riietumine
	155
	8
	0
	0
	5

	Küttepuude hankimine
	72
	18
	17
	13
	48

	Puude tuppa toomine
	85
	14
	10
	10
	49

	Eluruumi kütmine (kui puud toas)
	112
	5
	2
	2
	47

	Vee toomine
	17
	1
	1
	1
	148

	Muru niitmine/lume lükkamine
	76
	12
	7
	26
	47

	Asjaajamine
	116
	25
	9
	11
	7

	Ühistranspordi kasutamine
	79
	4
	0
	2
	83

	Ravimite võtmine
	152
	4
	1
	1
	10

	Lugemine, kirjutamine
	151
	9
	2
	1
	5

	Majapidamismasinate kasutamine
	137
	14
	6
	4
	7



Kõrgessaare osavald
	
	Saan ise hakkama
	Vajan mõningast kõrvalabi
	Vajan olulist kõrvalabi
	Ei saa ise hakkama
	Puudub toimingu vajadus

	Sisseostude tegemine
	50
	5
	8
	9
	1

	Toidu valmistamine
	51
	6
	8
	7
	1

	Söömine
	67
	4
	1
	1
	0

	Koristamine
	46
	7
	9
	9
	2

	Pesu pesemine
	51
	3
	8
	10
	1

	Isiklik hügieen
	57
	6
	7
	3
	0

	Riietumine
	59
	5
	6
	3
	0

	Küttepuude hankimine
	33
	13
	5
	12
	10

	Puude tuppa toomine
	36
	5
	8
	13
	11

	Eluruumi kütmine (kui puud toas)
	43
	4
	8
	7
	11

	Vee toomine
	4
	1
	1
	2
	65

	Muru niitmine/lume lükkamine
	38
	5
	6
	19
	5

	Asjaajamine
	42
	12
	9
	9
	1

	Ühistranspordi kasutamine
	39
	4
	1
	8
	21

	Ravimite võtmine
	60
	4
	3
	3
	3

	Lugemine, kirjutamine
	63
	5
	2
	3
	0

	Majapidamismasinate kasutamine
	52
	5
	7
	8
	1


Pühalepa osavald
	
	Saan ise hakkama
	Vajan mõningast kõrvalabi
	Vajan olulist kõrvalabi
	Ei saa ise hakkama
	Puudub toimingu vajadus

	Sisseostude tegemine
	66
	13
	9
	5
	1

	Toidu valmistamine
	75
	11
	5
	2
	1

	Söömine
	93
	0
	0
	0
	1

	Koristamine
	78
	8
	6
	1
	1

	Pesu pesemine
	67
	16
	10
	0
	1

	Isiklik hügieen
	85
	4
	4
	0
	1

	Riietumine
	87
	5
	1
	0
	1

	Küttepuude hankimine
	40
	16
	29
	5
	4

	Puude tuppa toomine
	62
	11
	11
	3
	7

	Eluruumi kütmine (kui puud toas)
	81
	2
	5
	0
	6

	Vee toomine
	26
	5
	0
	1
	62

	Muru niitmine/lume lükkamine
	45
	12
	23
	6
	8

	Asjaajamine
	58
	20
	14
	1
	1

	Ühistranspordi kasutamine
	45
	2
	1
	5
	41

	Ravimite võtmine
	88
	3
	1
	0
	2

	Lugemine, kirjutamine
	90
	3
	0
	0
	1

	Majapidamismasinate kasutamine
	79
	6
	4
	1
	4



Osavaldade kaupa teostatud analüüsist nähtub, et kolm enim nimetatud tegevust, mille puhul vastajad on öelnud, et nad saavad ise hakkama on valdavalt samad, need on söömine, lugemine/kirjutamine ja riietumine. Kolm enim nimetatud tegevust, millega ise ei saada hakkama on muru niitmine/lume lükkamine, küttepuude hankimine ja puude tuppa toomine. Järgnevas tabelis on toodud kokkuvõte tulemustest.

	
	Saan ise hakkama
	Ei saa ise hakkama
	Puudub toimingu vajadus

	Emmaste osavald
	- Riitumine (79);
- Söömine (79);
- Lugemine, kirjutamine (77).
	- Küttepuude hankimine (23);
- Muru niitmine/lume lükkamine (22);
- Puude tuppa toomine (10);
- Pesu pesemine (10).
	- Vee toomine (54);
- Ühistranspordi kasutamine (21);
- Muru niitmine/lume lükkamine (10).

	Käina osavald
	- Söömine (114);
- Lugemine, kirjutamine (114);
- Riietumine (112).
	- Muru niitmine/lume lükkamine (17);
- Küttepuude hankimine (16);
- Pesu pesemine (9).
	- Vee toomine (84);
- Ühistranspordi kasutamine (38);
- Muru niitmine/lume lükkamine (21).

	Kärdla osavald
	- Söömine (161);
- Riietumine (155);
- Isiklik hügieen (153).
	- Muru niitmine/lume lükkamine (26);
- Küttepuude hankimine (13);
- Asjaajamine (11).
	- Vee toomine (148);
- Ühistranspordi kasutamine (83);
- Puude tuppa toomine (49).

	Kõrgessaare osavald
	- Söömine (93);
- Lugemine, kirjutamine (63);
- Ravimine võtmine (60);
	- Muru niitmine/lume lükkamine (19);
- Puude tuppa toomine (13);
- Küttepuude hankimine (12).
	- Vee toomine (65);
- Ühistranpordi kasutamine (21);
- Eluruumi kütmine (kui puud on toas) (11);
- Puude tuppa toomine (11). 

	Pühalepa osavald
	- Söömine (93);
- Lugemine, kirjutamine (90);
- Ravimite võtmine (88).
	- Muru niitmine/lume lükkamine (6);
- Küttepuude hankimine (5);
- Ühistranspordi kasutamine (5);
- Sisseostude tegemine (5).
	- Vee toomine (62);
- Ühistranspordi kasutamine (41);
- Muru niitmine/lume lükkamine (8).



20. Mis raskendab Teie toimetulekut kõige enam? (saab valida mitu)

Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei ole raskendavaid asjaolusid;
- rahapuudus;
- pean oma sissetulekutest toetama lähedasi;
- halb tervis;
- üksindus;
	
	- halvad elamistingimused;
- halvad harjumused;
- muu …

37,6% vastajaid märkis, et toimetulekut raskendab kõige enam halb tervis, teisena toodi välja rahapuudus (23,1%) ja kolmandana üksindus (9,8%). Kõigist vastanutest 47,2% arvab siiski, et toimetulekut raskendavad asjaolud puuduvad. 



21. Mis soodustab Teie toimetulekut? (saab valida mitu)
	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- head suhted lähedastega;
- head suhted naabritega;
- hea eluase;
- piisav sissetulek;
- hea tervis;
- muu …

Kõige olulisemaks faktoriks toimetuleku puhul peetakse häid suhteid lähedastega, mida märkis ära 88,2% vastanutest. Teisena toodi välja head suhted naabritega (54,8%) ja kolmandana hea eluase (43%).



SOTSIAALTEENUSTE JA –TOETUSTE KASUTAMINE JA VAJADUS

22. Kas olete teadlik vallas pakutavatest sotsiaalteenustest ja –toetustest?
	
	
Antud küsimuse juures sai valida ühe vastusevariandi etteantud skaalal 1-st 3-ni. Skaala väärtus 1 tähendab, et vastaja ei ole teadlik pakutavatest sotsiaalteenustest ja väärtus 3, et on teadlik.
43% vastanutest märkis, et nad ei ole teadlikud valla poolt pakutavatest sotsiaalteenustest ja –toetustest, 31% on on teadlikud ja 26% on informeeritud mingil määral.




	
	Emmaste osavald
	Käina osavald
	Kärdla osavald
	Kõrgessaare osavald
	Pühalepa osavald
	KOKKU

	1- ei ole teadlik
	29 / 35%
	60 / 48%
	72 / 43%
	26 / 36%
	47 / 50%
	234

	2
	16 / 19%
	38 / 31%
	44 / 26%
	18 / 24%
	26 / 28%
	142

	3- olen teadlik
	38 / 46%
	26 / 21%
	52 / 31%
	29 / 40%
	21 / 22%
	166

	KOKKU
	83
	124
	168
	73
	94
	542



Vastuste koondtabel osavaldade kaupa näitab, et Emmaste ja Kõrgessaare osavalla vastajate hulgas on enim neid, kes on teadlikud pakutavatest teenustest. Käina, Kärdla ja Pühalepa osavaldadest vastanute hulgas on seevastu kõige enam neid, kes ei ole teadlikud pakutavatest sotsiaalteenustest ja –toetustest. Kõige kõrgem (50%) teenustest mitteteadlike vastajate arv on Pühalepa osavallas.
 
23. Kuidas saate infot pakutavatest sotsiaalteenustest ja –toetustest? (saab valida mitu)

Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:
	
	- mul ei ole selle kohta infot;
- pereliikmelt;
- internetis;
- lehtedest, infolehtedest, ajakirjandusest;
- raadiost;
- televiisorist;
- sotsiaaltöötajalt;
- perearstilt, arstilt;
- muu …

Üle poole küsitlusele vastanutest (55,4%) saavad info pakutavate sotsiaalteenuste ja –toetuste kohta lehtedest, infolehtedest ja ajakirjandusest. Sellele järgnevad infoallikad on televisioon ja raadio. 150 vastajat leiab, et neil ei ole selle teema kohta infot ning üsna võrdselt veidi üle 100 vastaja ütleb, et infot saadakse pereliikmelt ja sotsiaaltöötajalt.




24. Kas kasutate/vajaksite/ei vaja järgnevaid teenuseid?
Vastajad hindasid erinevaid teenuseid, valides hindamiseks ühe kolmest etteantud vastusevariandist. Tegevused on jaotatud kolmele graafikule tulemuse parema loetavuse huvides.

	
	
Joonis 24.1.nimetatud teenuste osas on enamus vastanuid märkinud, et nad ei vaja nimetatud teenuseid. Vajatavate teenuste osas on enam kordi märgitud koduteenust, isikliku abistaja teenust ja väljaspool kodu osutatavat üldhooldusteenust.


	
	
Joonis 24.2. Vastanud kõige enam kordi kasutatava teenusena välja toonud sotsiaaltransporti ja päevakeskuse teenust. Sotsiaaltransporti on nimetatud kõige enam kordi ka vajatava teenusena.








	
	
Joonis 24.3. nimetatud teenuste osas leidsid 61 vastajat, et nad vajaksid eluruumi kohandamise teenust. Nagu ka eelpool toodud joonistel on suur osa vastajad märkinud, et nad ei vaja nimetatud teenuseid.





Detailsema ülevaate saamiseks küsimuse tulemustest on otstarbekas vaadelda andmeid eraldi ka mees- ja naisvastajate lõikes. Tulemuse parema loetavuse huvides on teenused jaotatud kolmele graafikule. Analüüsi andmete kokkuvõttena võib öelda, et meesvastajad on protsentuaalselt enam kordi öelnud, et nad ei vaja küsimuses nimetatud teenuseid. Vahe naisvastajatega on küll väga väike, kuid siiski võib järeldada, et naisvastajad on aktiivsemad teenusekasutajad kui meesvastajad. Vastustest saab välja tuua vaid ühe erandi, so häirenuputeenus, kus ainus teenuse kasutaja on meesvastaja. 







Teenuste kättesaadavuse hindamiseks on järgnevatest tabelitest toodud küsitluse tulemused ka osavaldade kaupa. Iga vastusevariandi all enim vastajaid kogunud teenuse punktid on märgitud punasega.

Emmaste osavald
	
	Kasutan
	Vajaksin
	Ei vaja

	Koduteenus
	2
	2
	79

	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus
	3
	1
	79

	Tugiisikuteenus
	1
	2
	80

	Isiklik abistaja
	6
	0
	77

	Eluruumi tagamise teenus
	2
	0
	81

	Täisealise isiku hooldus
	4
	1
	78

	Sotsiaaltransport
	15
	2
	66

	Päevakeskuse teenus
	17
	2
	64

	Võlanõustamisteenus
	0
	0
	83

	Psühholoogiline nõustamine
	0
	0
	83

	Eluruumi kohandamine
	0
	9
	74

	Sauna/ pesemise teenus
	3
	2
	78

	Pesupesemise teenus
	1
	0
	82

	Häirenuputeenus
	0
	1
	82



Käina osavald
	
	Kasutan
	Vajaksin
	Ei vaja

	Koduteenus
	2
	4
	118

	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus
	0
	1
	123

	Tugiisikuteenus
	1
	1
	122

	Isiklik abistaja
	3
	3
	118

	Eluruumi tagamise teenus
	0
	1
	123

	Täisealise isiku hooldus
	2
	4
	118

	Sotsiaaltransport
	7
	15
	102

	Päevakeskuse teenus
	1
	4
	119

	Võlanõustamisteenus
	0
	1
	123

	Psühholoogiline nõustamine
	0
	3
	121

	Eluruumi kohandamine
	0
	12
	112

	Sauna/ pesemise teenus
	1
	6
	117

	Pesupesemise teenus
	2
	3
	119

	Häirenuputeenus
	0
	2
	122



Kärdla osavald
	
	Kasutan
	Vajaksin
	Ei vaja

	Koduteenus
	2
	3
	163

	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus
	0
	4
	164

	Tugiisikuteenus
	0
	1
	167

	Isiklik abistaja
	1
	5
	162

	Eluruumi tagamise teenus
	0
	1
	167

	Täisealise isiku hooldus
	3
	1
	164

	Sotsiaaltransport
	13
	7
	148

	Päevakeskuse teenus
	23
	3
	142

	Võlanõustamisteenus
	0
	0
	168

	Psühholoogiline nõustamine
	2
	3
	163

	Eluruumi kohandamine
	0
	3
	165

	Sauna/ pesemise teenus
	6
	2
	160

	Pesupesemise teenus
	1
	7
	160

	Häirenuputeenus
	1
	5
	162



Kõrgessaare osavald
	
	Kasutan
	Vajaksin
	Ei vaja

	Koduteenus
	3
	10
	60

	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus
	0
	7
	66

	Tugiisikuteenus
	2
	6
	65

	Isiklik abistaja
	5
	10
	58

	Eluruumi tagamise teenus
	0
	1
	72

	Täisealise isiku hooldus
	2
	3
	68

	Sotsiaaltransport
	4
	17
	52

	Päevakeskuse teenus
	4
	6
	63

	Võlanõustamisteenus
	0
	0
	73

	Psühholoogiline nõustamine
	0
	8
	65

	Eluruumi kohandamine
	0
	20
	53

	Sauna/ pesemise teenus
	2
	7
	64

	Pesupesemise teenus
	2
	7
	64

	Häirenuputeenus
	0
	6
	67



Pühalepa osavald
	
	Kasutan
	Vajaksin
	Ei vaja

	Koduteenus
	5
	2
	87

	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus
	0
	1
	93

	Tugiisikuteenus
	0
	0
	94

	Isiklik abistaja
	0
	0
	94

	Eluruumi tagamise teenus
	0
	0
	94

	Täisealise isiku hooldus
	3
	1
	90

	Sotsiaaltransport
	6
	10
	78

	Päevakeskuse teenus
	2
	1
	91

	Võlanõustamisteenus
	0
	1
	93

	Psühholoogiline nõustamine
	0
	5
	89

	Eluruumi kohandamine
	0
	17
	77

	Sauna/ pesemise teenus
	1
	7
	86

	Pesupesemise teenus
	2
	2
	90

	Häirenuputeenus
	0
	4
	90



Kokkuvõttena võib öelda, et kõige enam kordi on vastajad märkinud mittevajatavaks teenuseks võlanõustamisteenuse, kõige enam vajatakse eluruumi kohandamise teenust ning kõige enam kasutatakse päevakeskuse teenust. Osavaldade lõikes on tulemustes erinevusi ning need vajavad täpsemat analüüsi, mille käigus tuleks hinnata piirkondlikku teenusepakkumist detailsemalt. Uuringu tulemust mõjutab ka konkreetne valim. Märkimisväärne on siiski see, et väga paljud vastajad  on märkinud läbivalt, et nad ei vaja pakutavaid teenuseid.
25. Mida võiks vallavalitsus lisaks teha või milliseid sotsiaalteenuseid pakkuda, et eakate toimetulek Hiiumaa vallas paraneks?

Antud küsimus võimaldas vabatekstikirjeldust. 379 vastajat olid jätnud vastuse andmata. 49 vastajat kirjutas, et nad ei oska öelda, kommenteerida, neil pole teenuseid vaja olnud või ei oska midagi juurde pakkuda. Oma rahuolu pakutavate teenustega väljendasid 8 vastajat. Mitmeid ettepanekuid on tulnud muude avalike teenuste korraldamise osas, nagu näiteks transpordikorralduse parendamine (6), teede/tänavate korrashoiu parendamine (7), arstiabi parema kättesaadavuse tagamine ja erarsti järjekordade lühendamine (3). Juba varasemate küsimuste juurest on läbi käinud küttepuude hankimise (10) ja lumelükkamise teenuse vajadus (3). Otseselt sotsiaalvaldkonna teenustest on välja toodud hooldekodu/pansionaat/vanadekodu/ööpäevaringne hooldus (9) ja vanurite päevahoid/eakate koduhooldusteenus (6). Üksikute vastustena on nimetatud vajadust saunateenuse ja pesupesemisteenuse järgi. Vastustes on välja toodud ka emotsionaalsemat poolt ehk lihtsalt vajadust rohkem hoolida eakatest ja tunda huvi nende käekäigu vastu.

26. Kas Teie arvates sotsiaalosakond on osutanud piisavalt tähelepanu eakate elu-olu parandamisele?

	
	Enamus vastajaid ei oska sellele küsimusele vastata. 19% hindavad sotsiaalosakonna tähelepanu eakate elu-olu parendamisele piisavaks ning 7% mittepiisavaks.





27. Hinnang piirkonna sotsiaaltööle?
	
	Antud küsimuse juures sai valida ühe vastusevariandi etteantud skaalal 1-st 5-ni. Skaala väärtus 1 tähendab, et vastaja hinnangul on piirkonna sotsiaaltöö suurte puudustega ja väärtus 5, et on sotsiaaltöö on väga hästi korraldatud. Vastuste jagunemine on toodud joonisel.
Täiendavate kommentaaridena on 20 vastajat kirjutanud, et nad ei kasuta või ei ole teenuseid vaja olnud. 34 vastajat ütlevad, et nad ei oska hinnata. 433 inimest on jätnud kommentaarid lisamata.

	
	Emmaste osavald
	Käina osavald
	Kärdla osavald
	Kõrgessaare osavald
	Pühalepa osavald
	KOKKU

	1- suurte puudustega
	1 / 1%
	2 / 2%
	1 / 1%
	2 / 3%
	3 / 3%
	9 / 2%

	2
	2 / 2%
	1 / 1%
	5 / 3%
	2 / 3%
	3 / 3%
	13 / 2%

	3
	14 / 17%
	21 / 17%
	29 / 17%
	21 / 29%
	16 / 17%
	101 / 19%

	4
	17 / 20%
	21 / 17%
	39 / 23%
	13 / 18%
	8 / 9%
	98 /18%

	5- väga hästi korraldatud
	24 / 29%
	13 / 10%
	10 / 6%
	5 / 7%
	11 / 12%
	63 / 12%

	ei vastanud
	25 / 30%
	66 / 53%
	84 / 50%
	30 / 41%
	53 / 56%
	258 / 47%

	KOKKU
	83
	124
	168
	73
	94
	542



Osavaldade lõikes on kõige aktiivsemalt sellele küsimusele vastanud Emmaste osavallas elavad vastajad, kes ühtlasi on andnud oma osavalla sotsiaaltööle ka kõige kõrgema hinde, st 29% on öelnud, et sotsiaaltöö on väga hästi korraldatud. Hindega “hea” on oma osavalla sotsiaaltööd hinnanud Kärdla vastajad. Võrdselt “hea” või “keskmine” on hindeks andnud Käina vastajad. Kõrgessaare ja Pühalepa osavalla vastajad on sotsiaaltööd oma piirkonnas hindega “keskmine”. Kõige enam ehk 56% on sellele küsimusele jätnud vastamata Pühalepa osavalla vastajad.

28. Kui Te enam iseseisvalt toime ei tule,  siis kuidas kavatsete lahendada olukorra? (saab valida mitu)

Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- ei ole sellele mõelnud;
- lapsed korraldavad;
- kutsun kellegi enda juurde elama;
- püüan saada koha hooldekodusse;
- püüan saada koha pansionaati;
- leian hooldaja;
- vald korraldab hoolduse;
- muu …

	
	
51,1% vastanutest on märkinud, et nende lapsed korraldavad vajadusel nende eluolu kui nad ei iseseisvalt enam toime ei tule.47,2% vastasid, et nad ei ole sellele mõelnud ning 9,6%, et nad püüavad saada koha hooldekodusse.Muude vastuste osakaal jäi alla 5%.




AJA SISUTAMINE

29. Kas võtate osa väljapool kodu toimuvatest tegevustest/ üritustest?

Peaaegu pooled vastajad on märkinud, et nad ei võta osa väljaspool kodu toimuvatest tegevustest või üritustest, harva osalemist on märkinud 33% vastanutest ja tihti osalemist 17%. Muude variantide all olid vastajad pigem täpsustanud, millistest tegevustes nad osalevad.






30. Võtan osa järgnevatest tegevustest: (saab valida mitu)

Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- päevakeskuses;
- käsitööringis;
- laulukooris;
- liikumisega seotud tegevustes;
- kultuuriüritustest (teater, kino, konsert jne);
- eakatele suunatud üritustest (kevadpidu, memme-taadi päev, jõulupidu jne);
- muu;
- vastamata
	
	Küsimusele jättis vastamata 248 inimest. 178 vastajat märkis, et nad võtavad osa kultuuriüritustest, 114-l korral nimetati eaktele suunatud üritusi ning 67-l korral päevakeskuse tegevusi. Muude vastuste all märgiti nt kiriku või kogudusega seotud tegevusi, vabaõhu ja sportlike tegevusi või täpsustati üle tegevustes mitteosalemise põhjused.





31. Kui ei osale, siis mis on takistuseks? (saab valida mitu)

	
	Küsimusele olid etteantud järgmised vastusevariandid:

- sobiva huviringi/tegevuse puudumine;
- transport;
- huvipuudus;
- halb tervis;
- ei oska öelda;
- muu;
- vastamata.

Kõige enam kordi nimetati vabaaja tegevustes mitteosalemise põhjusena huvipuudust, sellele järgnes halb tervis. 226-l korral oli jäetud sellele küsimusele kas vastamata või märgitud, et vastusevariant “ei oska öelda”.



32. Millistest tegevustest/huviringidest tunnen oma kodukohas puudust?

Küsimus võimaldas vastusena anda vabatekstikirjelduse. 416 inimest ei vastanud antud küsimusele, 73 vastanut ütlesid, et nad kas ei oska öelda, ei taha või ei tunne puudust. Samade vastuste täiendusena olid osad vastajad toonud asjaolu, et nende või nende poolt hooldatavate inimeste terviseprobleemide tõttu pole neil võimalik osaleda. Üksikute vastustena on nimetatud, et kodukohas võiks olla kino, rohkem teatrietendusi, kontserte, eakatele mõeldud üritusi (nt tantsuõhtud, kohtumisõhtud) ja sportlikke tegevusi.




VABATAHTLIK

33. Kas soovite olla vabatahtlik seltsiline?
	
	Küsimusele olid etteantud vastusevariandid.

438 vastajad märkis, et nad ei soovi olla vabatahtlikuks seltsiliseks, 59 ei oska öelda, 12 inimest on juba vabatahtlikud abistajad ning 7 sooviks olla, kuid ei tea, kuhu pöörduda. Muude variantide all olid vastajad selgitanud tingimusi, mille puhul nad võiksid olla vabatahtlikud abistajad, mis neid hetkel takistab, miks nad ei soovi olla või kirjeldasid oma tegevust kaudsete abistajatena, kas naabritele, sõpradele, pereliikmetele.



34. Kas soovite, et Teie juures käiks vabatahtlik?
	
	Vabatahtlike külastust ei soovi 481 vastajat, 17 sooviksid, kuid ei tea kuhu pöörduda ning 44 vastajat ei soovi külastust. 



ETTEPANEKUD

35. Ettepanekud Hiiumaa Vallavalitsusele

Küsimus võimaldas vastusena anda vabatekstikirjelduse. Antud küsimuse vastused sarnanevad suures osas küsimuse nr 25 vastustele, kus paluti kirjeldada mida võiks vallavalitsus lisaks teha või milliseid sotsiaalteenuseid pakkuda, et eakate toimetulek Hiiumaa vallas paraneks. Enamus vastajaid nimetavad selle küsimuse juures vajadust parema ühistranspordikorralduse, teedevõrgustiku parendamise järele maakohtades ning hooldekodu või pansionaadi rajamist. Probleeme on nimetatud ka prügiveo ja lumekoristuse valdkonnass. Suur osa vastajaid elab maapiirkonnas, oma majas, mis on üksi elavale pensioniealisele inimesele nii majanduslikult kui füüsiliselt keeruline. Majapidamiste kaugus keskusest põhjustab logistilisi probleeme, kuna bussiliiklus on hõre, kauplused, perearst ja apteek on kodust kaugel. Probleemide kõrval on hea lugeda, et osad vastajad soovivad lihtsalt ka edu ja jõudu töö korraldamisel ning soovitavad samamoodi jätkata. Küsimusele jättis vastamata 385 inimest.


KÜSITLUSE KOKKUVÕTTED

Küsitluse andmete analüüsi kokkuvõtteks võib öelda, et tänane Hiiumaa eakas on naine, kelle keskmine vanus on 76 eluaastat ning kes elab üksi oma maamajas (va. Kärdla osavalla elanikud). Üksi elamine, suures majapidamises, mis kunagi on olnud terve pere majapidamine, on väljakutse nii füüsiliselt kui ka majanduslikult, kuid täna saadakse mõningase kõrvalabiga sellega siiski hakkama. Vanuse kasvades, kui enam ise hakkama ei saada, loodab keskmine vastaja kas oma lastele või ei ole sellele teemale veel mõelnud. Vastajate hulk, kes on tunnetanud vajadust tulevikus kas hooldekodus või pansionaadis viibimiseks, on väike. Selline lahendus ei ole ilmselt veel saanud normiks ning vastajad ei taju, et nende laste elukoht väljaspool Hiiumaad või Eestit mõjutab nende tulevikku. Abi pakkumine kujul, mis rahuldaks eakat, ei pruugi sellistes oludes olla võimalik, kuna eakad soovivad tihti jääda elama oma koju ning eeldavad abi pakkumist kodustest tingimustes.
[bookmark: _GoBack]Küsitluse vastaja leiab, et tal puudub valdavalt vajadus pakutavate sotsiaalteenuste ja –toetuste järele, kuid küsitluses hinnata palutud teenuste hulgast peetakse kõige rohkem vajataks eluruumi kohandamise teenust ning kasutakse kõige enam päevakeskuse teenust.
Üle poole küsitlusele vastanutest (55,4%) saavad info pakutavate sotsiaalteenuste ja –toetuste kohta paberkandjalt, st lehtedest, infolehtedest ja ajakirjandusest. Olulisteks infoallikateks on ka televisioon ja raadio ning oma pereliikmed ja sotsiaaltöötajad. Internetist otsivad infot üsna vähesed vastajad.
Peaaegu pooled vastajad (47%) ei ole osanud anda hinnagut nende piirkonna sotsiaaltööle. Paremini oskab vastaja hinnata igapäevaste tegevuste ja toimingutega hakkama saamist. Kolm enim nimetatud tegevust, mille puhul vastajad on öelnud, et nad saavad ise hakkama on söömine, lugemine/kirjutamine ja riietumine. Kolm peamist tegevust, millega ise ei saada hakkama on muru niitmine/lume lükkamine, küttepuude hankimine ja puude tuppa toomine.
Küsitlusele vastaja ei võta väga aktiivselt osa väljaspool kodu toimuvatest tegevustest/üritustest. Ainult 17% vastajatest on öelnud, et nad osalevad tihti tegevustest või üritustel. Peamiselt osaletakse kultuuriüritustel (teater, kino, kontsert) ja eakatele mõeldud tegevustes või üritustel. Mitteosalemise peamiste põhjustena nimetavad osalejad huvipuudust ja halba tervist.
Kokkuvõtvalt võib öelda, et pakutavad sotsiaalteenused ja –toetused vajavad eakatele täiendavat tutvustamist. Abi küsimine väljastpoolt pereringi ja sõpru ei ole väga levinud ning püütakse ise hakkama saada. Eakad eeldavad abi pigem igapäevastes majapidamistoimingutes, mis mõjutavad elukvaliteeti otseselt. Küsitluse andmeid vaadeldes võib öelda, et pigem eeldatakse nende tegevuste toetamist. Võimalusi on siin mitmeid alates vabatahtlikust abist, mida ettevõtted või erinevate valdkondade spetsialistid võiksid teatud tingimustel osutada või ka vallapoolne toetussüsteem, kus osaliselt mingeid tegevusi kompenseeritakse.

Kokkuvõte koostatud detsembris 2019.a.

Emmaste osavald	Käina osavald	Kärdla osavald	Kõrgessaare osavald	Pühalepa osavald	83	124	168	73	94	elukaaslase/
abikaasaga, 248
lapse/lapse-lapsega, 108

elan üksi	elukaaslase/abikaasaga	lapse/lapselapsega	muu	203	248	108	16	
ei ole lapsi	Hiiumaal	väljaspool Hiiumaad	välismaal	muu	44	320	331	73	1	


väga hea 1	2	3	4	 ei suhtle 5	ei märkinud vastust	337	46	35	29	37	58	
ei ole kellegi poole pöörduda	pereliikme	naabri	sõbra	sotsiaaltöötaja	muu	12	468	113	97	64	41	


täiendavad sissetulekud puuduvad	töötasu	pere ja sugulaste toetus	juhuslik sissetulek	muu	411	61	31	31	44	


väga halb 1	2	3	4	väga hea 5	13	43	263	174	49	
maja	talu	korter/ridaelamu	muu	285	102	150	5	
endale	pereliikmele	eraisikule (üürikorter)	muu	349	176	4	13	
Ilma mugavusteta 1	2	3	4	kõikide mugavustega 5	36	34	137	184	151	
ahiküte	keskküte	elektriküte	muu	393	131	81	36	


vesi  kaevus	külm kraanivesi	soe ja külm kraanivesi	puudub joogivesi	64	63	452	6	


kuivkäimla väljas	kuivkäimla sees	veega WC	vann/dušš	saun	pesemisvõimalused puuduvad	86	78	423	363	310	15	

ei ole mingeid raskusi	eluaseme kulud on liiga suured	eluase on halvas seisus	eluase on väike	eluase on suur	eluaseme kütmine on raske	treppidest käimine on raske	halvad pesemisvõimalused	elan liiga kaugel keskusest	ei ole võimalust omaette olla	
ei ole mingeid raskusi	eluaseme kulud on liiga suured	eluase on halvas seisus	eluase on väike	eluase on suur	eluaseme kütmine on raske	treppidest käimine on raske	halvad pesemisvõimalused	elan liiga kaugel keskusest	ei ole võimalust omaette olla	271	79	60	8	25	111	108	52	76	6	


ei ole	keskmine puue	raske puue	sügav puue	443	38	47	14	
ei kasuta	kuuldeaparaat	prillid	kepp/küünarkepp	käimisraam	rulaator	ratastool	muu	78	29	457	100	18	27	11	13	


jalgsi	jalgarattaga	oma autoga	ühistranspordiga	laste/naabrite/sõprade autoga	valla või päevakeskuse korraldatud transpordiga	muu	266	214	268	139	212	53	16	


ei vaja	vajan abi väga harva	mitu korda kuus	mitu korda nädalas	iga päev	olen sõltuv teiste abist	325	101	27	18	34	37	
ei	jah	460	82	saan ise hakkama	
Sisseostude tegemine	Toidu valmistamine	Söömine	Koristamine	Pesu pesemine	Isiklik hügieen	400	430	514	425	415	480	vajan mõningast kõrvalabi	
Sisseostude tegemine	Toidu valmistamine	Söömine	Koristamine	Pesu pesemine	Isiklik hügieen	50	30	10	46	34	22	vajan olulist kõrvalabi	
Sisseostude tegemine	Toidu valmistamine	Söömine	Koristamine	Pesu pesemine	Isiklik hügieen	36	26	2	23	33	19	ei saa ise hakkama	
Sisseostude tegemine	Toidu valmistamine	Söömine	Koristamine	Pesu pesemine	Isiklik hügieen	35	32	2	29	38	8	puudub toimingu vajadus	
Sisseostude tegemine	Toidu valmistamine	Söömine	Koristamine	Pesu pesemine	Isiklik hügieen	21	24	14	19	22	13	


saan ise hakkama	
Riietumine	Küttepuude hankimine	Puude tuppa toomine	Eluruumi kütmine (kui puud toas)	Vee toomine	Muru niitmine/lume lükkamine	492	234	310	401	106	245	vajan mõningast kõrvalabi	
Riietumine	Küttepuude hankimine	Puude tuppa toomine	Eluruumi kütmine (kui puud toas)	Vee toomine	Muru niitmine/lume lükkamine	22	68	55	13	9	62	vajan olulist kõrvalabi	
Riietumine	Küttepuude hankimine	Puude tuppa toomine	Eluruumi kütmine (kui puud toas)	Vee toomine	Muru niitmine/lume lükkamine	10	82	40	21	4	54	ei saa ise hakkama	
Riietumine	Küttepuude hankimine	Puude tuppa toomine	Eluruumi kütmine (kui puud toas)	Vee toomine	Muru niitmine/lume lükkamine	5	69	42	20	10	90	puudub toimingu vajadus	
Riietumine	Küttepuude hankimine	Puude tuppa toomine	Eluruumi kütmine (kui puud toas)	Vee toomine	Muru niitmine/lume lükkamine	13	89	95	87	413	91	


saan ise hakkama	
Asjaajamine	Ühistranspordi kasutamine	Ravimite võtmine	Lugemine, kirjutamine	Majapidamismasinate kasutamine	343	287	480	495	430	vajan mõningast kõrvalabi	
Asjaajamine	Ühistranspordi kasutamine	Ravimite võtmine	Lugemine, kirjutamine	Majapidamismasinate kasutamine	93	16	18	20	42	vajan olulist kõrvalabi	
Asjaajamine	Ühistranspordi kasutamine	Ravimite võtmine	Lugemine, kirjutamine	Majapidamismasinate kasutamine	54	5	7	5	22	ei saa ise hakkama	
Asjaajamine	Ühistranspordi kasutamine	Ravimite võtmine	Lugemine, kirjutamine	Majapidamismasinate kasutamine	34	30	8	9	24	puudub toimingu vajadus	
Asjaajamine	Ühistranspordi kasutamine	Ravimite võtmine	Lugemine, kirjutamine	Majapidamismasinate kasutamine	18	204	29	13	24	



ei ole raskendavaid asjaolusid	rahapuudus	pean oma sissetulekust toetama lähedasi	halb tervis	üksindus	halvad elamistingimused	halvad harjumused	muu	256	125	20	204	53	16	19	14	


head suhted lähedastega	head suhted naabritega	pakutavad sotsiaalteenused	hea eluase	piisav sissetulek	hea tervis	muu	478	297	54	233	140	101	17	


ei ole teadlik 1	2	olen teadlik 3	234	142	166	
mul ei ole selle kohta infot	pereliikmelt	internetist	lehtedest, infolehtedest, ajakirjandusest	raadiost	televiisorist	sotsiaaltöötajalt	sotsiaalkindlustusametilt	perearstilt, arstilt	muu	150	105	83	300	172	188	104	9	81	18	

Kasutan	
Koduteenus	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus	Tugiisikuteenus	Isiklik abistaja	Eluruumi tagamise teenus	14	3	4	15	2	Vajaksin	
Koduteenus	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus	Tugiisikuteenus	Isiklik abistaja	Eluruumi tagamise teenus	21	14	10	18	3	Ei vaja	
Koduteenus	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus	Tugiisikuteenus	Isiklik abistaja	Eluruumi tagamise teenus	507	525	528	509	537	


Kasutan	
Täisealise isiku hooldus	Sotsiaaltransport	Päevakeskuse teenus	Võlanõustamisteenus	14	45	47	0	Vajaksin	
Täisealise isiku hooldus	Sotsiaaltransport	Päevakeskuse teenus	Võlanõustamisteenus	10	51	16	2	Ei vaja	
Täisealise isiku hooldus	Sotsiaaltransport	Päevakeskuse teenus	Võlanõustamisteenus	518	446	479	540	


Kasutan	
Psühholoogiline nõustamine	Eluruumi kohandamine	Sauna/ pesemise teenus	Pesupesemise teenus	Häirenuputeenus	2	0	13	8	1	Vajaksin	
Psühholoogiline nõustamine	Eluruumi kohandamine	Sauna/ pesemise teenus	Pesupesemise teenus	Häirenuputeenus	19	61	24	19	18	Ei vaja	
Psühholoogiline nõustamine	Eluruumi kohandamine	Sauna/ pesemise teenus	Pesupesemise teenus	Häirenuputeenus	521	481	505	515	523	


Koduteenus	
Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	2.5714285714285714E-2	0.04	0.93428571428571427	2.6041666666666668E-2	3.6458333333333336E-2	0.9375	Väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus	
Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	8.5714285714285719E-3	2.8571428571428571E-2	0.96285714285714286	0	2.0833333333333332E-2	0.97916666666666663	Tugiisikuteenus	2%

Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	1.1428571428571429E-2	0.02	0.96857142857142853	0	1.5625E-2	0.984375	Isiklik abistaja	3%

Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	3.7142857142857144E-2	3.4285714285714287E-2	0.9285714285714286	1.0416666666666666E-2	3.125E-2	0.95833333333333337	Eluruumi tagamise teenus	1%


Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	5.7142857142857143E-3	8.5714285714285719E-3	0.98571428571428577	0	0	1	


Täisealise isiku hooldus	
Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	3.4285714285714287E-2	1.7142857142857144E-2	0.94857142857142862	1.0416666666666666E-2	2.0833333333333332E-2	0.96875	Sotsiaaltransport	



Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	0.10285714285714286	9.7142857142857142E-2	0.8	4.6875E-2	8.8541666666666671E-2	0.86458333333333337	Päevakeskuse teenus	
Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	0.11714285714285715	2.8571428571428571E-2	0.85428571428571431	3.125E-2	3.125E-2	0.9375	Võlanõustamisteenus	1%

Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	0	5.7142857142857143E-3	0.99428571428571433	0	0	1	


Psühholoogiline nõustamine	
Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	5.7142857142857143E-3	3.4285714285714287E-2	0.96	0	3.6458333333333336E-2	0.96354166666666663	Eluruumi kohandamine	

Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	0	0.12	0.88	0	9.8958333333333329E-2	0.90104166666666663	Sauna/ pesemise teenus	
Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	3.4285714285714287E-2	4.2857142857142858E-2	0.92285714285714282	5.208333333333333E-3	4.6875E-2	0.94791666666666663	Pesupesemise teenus	

Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	0.02	2.8571428571428571E-2	0.9514285714285714	5.208333333333333E-3	4.6875E-2	0.94791666666666663	Häirenuputeenus	


Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Kasutan	Vajaksin	Ei vaja	Naine	Mees	0	3.4285714285714287E-2	0.96571428571428575	5.208333333333333E-3	3.125E-2	0.96354166666666663	



Jah	Ei	Ei oska öelda	100	39	403	
suurte puudustega 1	2	3	4	väga hästi korraldatud 5	ei vastanud	9	13	101	98	63	258	
ei ole sellele mõelnud	lapsed korraldavad	kutsun kellegi enda juurde elama	püüan saada koha hooldekodusse	püüan saada koha pansionaati	leian hooldaja	vald korraldab hoolduse	muu	256	277	4	52	22	16	24	20	


osalen tihti	osalen harva	ei võta osa	muu	89	179	262	12	
päevakeskuses	käsitööringis	laulukooris	liikumisega seotud tegevustes	kultuuriüritustest (teater, kino, kontsert jne)	eakatele suunatud üritustest (kevadpidu, memme-taadi päev, jõulupidu jne)	muu	vastamata	67	15	11	57	178	114	58	248	


sobiva huviringi/tegevuse puudumine	transport	huvipuudus	halb tervis	ei oska öelda	muu	vastamata	15	29	158	130	103	68	123	


ei soovi	ei oska öelda	olen juba vabatahtlik abistaja	soovin, kuid ei tea, kuhu pöörduda 	muu	438	59	12	7	26	
ei soovi	ei oska öelda	soovin, kuid ei tea, kuhu pöörduda 	481	44	17	
Mees	Naine	192	350	
65-69	70-74	75-79	80-84	85-89	90-…	179	135	95	74	36	23	
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